
 

 

Załącznik nr 3 

WZÓR UMOWY 

 

 

zawarta w …………………..1 dniu ………….……… roku2 pomiędzy: 

Ośrodkiem Przetwarzania Informacji – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą  

w Warszawie (00-608) przy al. Niepodległości 188 b, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XVI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS: 0000127372, NIP: 525-000-91-40, REGON: 006746090,  

reprezentowanym przez ___________,  

 zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym”, „OPI PIB”,  

a 

……….. z siedzibą w ……….., wpisaną do …………………………., NIP: ………………  REGON: …..., zwaną w dalszej treści 

Umowy „Wykonawcą”, 

którą/którego reprezentuje/reprezentują: 

____________________,  

 

 

1. Zamawiający oraz Wykonawca występujący w treści niniejszej Umowy samodzielnie nazywani są Stroną, 

występujący łącznie – Stronami. 

2. Zamówienia publicznego i wyboru Wykonawcy dokonał Zamawiający na podstawie Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych o wartości poniżej 130 000 zł netto, wprowadzonego Zarządzeniem Nr 48/2020 

Dyrektora  Ośrodka Przetwarzania Informacji - Państwowego Instytutu Badawczego z dnia 31 grudnia 2020 r.  

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy zwanej dalej „Umową” jest świadczenie usług relokacji sprzętu serwerowego 

przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, wyszczególnionego w Opisie przedmiotu zamówienia 

stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z Ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do 

Umowy. 

2. Szczegółowy zakres wymagań Zamawiającego został określony  w Opisie przedmiotu zamówienia. 

 

§ 2 

Termin realizacji 

                                                           
1 Miejscem zawarcia Umowy jest miejsce otrzymania przez składającego ofertę oświadczenia o jej przyjęciu, a jeżeli 
oferta jest składana w postaci elektronicznej - w miejscu zamieszkania albo w siedzibie składającego ofertę w chwili 
zawarcia Umowy. 
2 W przypadku zawierania Umowy przez podpisanie jej podpisem elektronicznym przez Strony – wówczas przy podpisach 
będzie umieszczona data. 



 

 

1. Zamawiający w ramach Przedmiotu Umowy wymaga realizacji przez Wykonawcę 4 usług relokacji sprzętu 

serwerowego w terminie od dnia 21.02.2022 r. do 31.03.2022 r. Zamawiający każdorazowo przed 

planowaną relokacją złoży Wykonawcy jednostronne oświadczenie wraz ze wskazaniem planowanego 

terminu relokacji (z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem) w formie mailowej na adres  określony   

w § 5 ust. 2. 

2. Usługi relokacji świadczone przez Wykonawcę będą miały miejsce w dni robocze w godz. 8:15-16:15 lub 

w dni ustawowo  wolne od pracy w godz. 8:15-16:15.  

3. Za dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy 

zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy.  

 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Za prawidłowe wykonanie wszystkich czynności wchodzących w zakres przedmiotu Umowy wskazanego  

w § 1 ust. 1 Wykonawca otrzyma wynagrodzenie łączne w wysokości _______ zł brutto (słownie: ______), w 

tym: 

a) wynagrodzenie za świadczenie 4 usług relokacji w okresie od 21.02.2022 r. do dnia 31.03.2022 r.  

w wysokości _______ zł brutto (słownie: ______) tj. za 1 usługę relokacji  

w wysokości _______ zł brutto (słownie: ______). 

b) wynagrodzenie za świadczenie 3 usług relokacji, przewidziane i objęte Prawem opcji określonym w § 8 

ust. 1 Umowy w wysokości _______ zł brutto (słownie: ______) tj. za 1 usługę relokacji w wysokości 

_______ zł brutto (słownie: ______). 

2. Wynagrodzenie brutto, o którym mowa w ust. 1 powyżej obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu Umowy, ubezpieczenie, podatki i cła, w tym podatek od towarów i usług. Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie za faktycznie wykonaną usługę. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego 

jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją 

Umowy. 

3. Podstawą wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 lit. a) i lit. b) będzie podpisany bez uwag  

i zastrzeżeń przez Zamawiającego Protokół odbioru z realizacji usługi relokacji i odbioru dokumentacji 

powykonawczej, oraz prawidłowo wystawiona faktura. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na 

fakturze, w terminie do 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej 

faktury. 

5. Wykonawca wystawi fakturę, wskazując jako płatnika: Ośrodek Przetwarzania Informacji - Państwowy 

Instytut Badawczy, 00-608 Warszawa, al. Niepodległości 188 b, NIP: 5250009140. 

6. Za datę zapłaty uważać się będzie datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość składania faktur w formie elektronicznej (eFaktura). 

8. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie określonym w ust. 4 Wykonawcy 

przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za opóźnienie.  

 

 



 

 

§ 4 

Zadania i zakres odpowiedzialności stron 

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym, technologicznym, 

personalnym, wiedzą i doświadczeniem, a także posiada możliwości prawne i organizacyjne pozwalające na 

realizację Przedmiotu Umowy w sposób: 

a) zgodny z postanowieniami Umowy, z obowiązującymi przepisami prawa, normami technicznymi oraz 

zasadami wiedzy technicznej, 

b) z uwzględnieniem ogólnie przyjętych i stosowanych standardów i zaleceń określonych przez producenta 

sprzętu, 

c) zapewniający spełnienie wymogów, w tym terminów określonych przez Zamawiającego  

w Umowie i w Załączniku nr 1 do Umowy. 

2. Dodatkowo Wykonawca oświadcza i zapewnia, że według najlepszej wiedzy Wykonawcy nie zostało wszczęte, 

ani nie toczy się żadne postępowanie sądowe, w tym upadłościowe albo naprawcze, administracyjne lub 

egzekucyjne, które uniemożliwiałoby wykonanie w całości albo w części Umowy przez Wykonawcę, jak też 

według jego najlepszej wiedzy nie zachodzą obiektywne przesłanki pozwalające stwierdzić możliwość 

wszczęcia takiego postępowania. 

3. Wykonawca oświadcza, że przy wykonywaniu Umowy wyznaczy osoby posiadające odpowiednią wiedzę 

fachową, doświadczenie, uprawnienia i kwalifikacje zawodowe do należytego wykonania przedmiotu Umowy. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania zmiany osób wyznaczonych przez Wykonawcę  

do realizacji Umowy w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wykonywania przedmiotu Umowy 

niezgodnie z jej postanowieniami, braku gwarancji należytego jej wykonywania  

lub naruszenia zapisów Umowy, w terminie do 5 dni roboczych od momentu powiadomienia Wykonawcy wraz 

ze wskazaniem przyczyny.  

5. W przypadku konieczności zmiany osób, o której mowa w ust. powyżej Wykonawca zobowiązany jest do 

wyznaczenia nowych osób i przekazania danych kontaktowych Zamawiającemu na adres wskazany  

w § 5 ust. 1 w terminie do 2 dni roboczych od daty otrzymania powiadomienia od Zamawiającego  

o konieczności wymiany osób. 

6. Czynności związane z realizacją przedmiotu Umowy Wykonawca będzie wykonywał z należytą starannością, 

przy użyciu własnych zasobów, w tym personelu, narzędzi, materiałów, środków transportu i wszelkich innych 

środków nie wymienionych przez Zamawiającego, ale w ocenie Wykonawcy niezbędnych do prawidłowej 

realizacji Przedmiotu Umowy  przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca każdorazowo po realizacji usługi relokacji zobowiązany jest do sporządzenia dokumentacji 

powykonawczej zawierającej dokumentację fotograficzną w formacie *.jpg  i dokonania oceny stanu 

technicznego po relokacji z informacjami w zakresie sprawności technicznej komponentów sprzętu 

serwerowego. Zamawiający wymaga, aby ocena stanu technicznego zawierała informacje o stanie 

technicznym i użytkowym komponentów sprzętu serwerowego z uwzględnieniem informacji o wszelkich 

nietypowych oznakach w zakresie dot. sprzętu serwerowego tj. w szczególności pod kątem: zbyt głośnej - 

nietypowej pracy komponentów, niemożności podłączenia pod zasilanie poszczególnych komponentów, 

regularnych/nieregularnych nietypowych dźwięków typu pojedyncze lub ciągłe piski, nieprawidłowego 



 

 

funkcjonowania komponentów, w tym dysków, uszkodzeń  mechanicznych urządzeń, świecenia 

kontrolek/lampek sygnalizujących nieprawidłowości itp.  

8. Jeżeli zdemontowane okablowanie uniemożliwia prawidłowe wykonanie połączeń elementów sprzętu 

serwerowego w nowej lokalizacji Wykonawca jest zobowiązany zapewnić w ramach realizacji Przedmiotu 

Umowy i zastąpić je nowym okablowaniem dedykowanym przez producentów urządzeń. Wykonawca ponosi 

koszty nowego okablowania w przypadku potrzeby wymiany uszkodzonego w trakcie relokacji okablowania 

lub w przypadku wystąpienia w nowej lokalizacji ciągów kablowych, które uniemożliwią zastosowanie 

okablowania z poprzedniej lokalizacji i spowodują konieczność dostarczenia okablowania w ilości i w formie 

umożliwiającej podłączenie komponentów sprzętu serwerowego. 

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody , w tym za: 

1)  brak zgodności stanu sprzętu serwerowego pod kątem ilościowo-jakościowym w stosunku do stanu 

sprzed relokacji; 

2)  utratę, ubytek lub uszkodzenie fizyczne komponentów sprzętu serwerowego podczas realizacji 

przedmiotu zamówienia. 

10. W sytuacjach, o których mowa w ust. 9 pkt 1) i/lub pkt 2) w przypadku urządzeń mających istotny wpływ na 

funkcjonowanie systemów informatycznych Zamawiającego Wykonawca ma obowiązek dostarczyć 

urządzenie zastępcze w terminie nie dłuższym niż 24 h od stwierdzenia uszkodzenia/utraty/ubytku na czas 

realizacji zakupu/naprawy oraz ma obowiązek naprawienia szkody w terminie nie dłuższym niż w ciągu 30 dni 

od daty powstania szkody. 

11. W sytuacjach, o których mowa w ust. 9 pkt 1) i/lub pkt 2) w przypadku urządzeń nie mających istotnego 

wpływu na funkcjonowanie systemów informatycznych Zamawiającego Wykonawca ma obowiązek 

dostarczyć urządzenie zastępcze w terminie do 14 dni od wyrażenia oświadczenia  Zamawiającego przesłanego 

Wykonawcy na adres e-mail wskazany w § 5 ust. 2  a Wykonawca ma obowiązek naprawić szkodę w ciągu 30 

dni od daty powstania szkody. 

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za uszkodzenie mienia w tym elementów budynków  – 

ściany/drzwi/okna/podłogi etc. , które zostały uszkodzone w trakcie  realizacji przedmiotu zamówienia w 

pomieszczeniach i na szlakach komunikacyjnych. W przypadku uszkodzenia szklanych elementów budynków 

Wykonawca zobowiązany jest w ciągu do 30 minut od chwili spowodowania uszkodzenia dokonać  

zabezpieczenia miejsca uszkodzenia oraz w ciągu 48 godzin zapewnienia na swój koszt naprawy szklanych 

elementów, które uległy uszkodzeniu. 

13. W przypadku uszkodzeń ścian/drzwi etc. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za uszkodzenia i zobowiązany 

jest na swój koszt do naprawienia/dokonania wymiany – jeśli konieczne  i wykończenia przywracając stan nie 

gorszy niż przed rozpoczęciem realizacji Przedmiotu zamówienia w zakresie materiałów, technologii, estetyki 

i kolorystyki w ciągu 14 dni od powstania szkody. 

14. W przypadku awarii dysku twardego, uszkodzony dysk pozostaje własnością Zamawiającego oraz nie będzie 

podlegał ekspertyzie poza jego siedzibą. W przypadku uszkodzenia dysku twardego Wykonawca nie jest 

zobowiązany do wymiany dysku w ramach wynagrodzenia umownego. Wykonawca nie ponosi żadnych 

dodatkowych kosztów związanych z wymianą dysku.  

Wykonawca nie ponosi również odpowiedzialności za uszkodzenia sprzętu powstałe podczas wyłączenia 

urządzeń i ich ponownego uruchomienia przez Zamawiającego w obecności Wykonawcy przed planowaną 

relokacją. 



 

 

15. W przypadku nie naprawienia przez Wykonawcę wyrządzonej szkody, Wykonawca będzie zobowiązany do 

pokrycia kosztów związanych z jej usunięciem w pełnym zakresie. 

16. Zamawiający wymaga, aby relokacja komponentów sprzętu serwerowego prowadzona była w obecności  

i według ścisłych wskazań personelu Zamawiającego. 

17. Zamawiający wymaga zapewnienia przez Wykonawcę możliwości uczestniczenia w transporcie relokowanych 

komponentów sprzętu serwerowego dla co najmniej 1 pracownika Zamawiającego, w sposób umożliwiający 

obserwację relokowanych komponentów sprzętu serwerowego/pojazdu transportującego relokowane 

elementy sprzętu serwerowego. 

 

§ 5 

Osoby realizujące umowę 

1. Osoby odpowiedzialne za prawidłową realizację Umowy ze strony Zamawiającego:  

_______, e-mail: _______, tel.: _______ 

_______, e-mail: _______, tel.: _______ 

2. Osoby odpowiedzialne za prawidłową realizację Umowy ze strony Wykonawcy: 

_______, e-mail: _______, tel.: _______ 

_______, e-mail: _______, tel.: _______ 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i ust. 2 powyżej wymaga powiadomienia drugiej Strony  

na adresy e-mail Stron wskazane w ust. 1 i w ust. 2 powyżej, lecz nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga 

podpisania aneksu do Umowy w tym zakresie. 

§ 6 

Cesja 

Wykonawca nie może przenieść swoich wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie bez zgody 

Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej lub elektronicznej zgodnie z art. 781 § 1 k.c.  pod rygorem 

nieważności. Wierzytelność będąca przedmiotem Umowy lub z niej wynikająca nie może być przedmiotem 

przekazu, przejęcia długu ani obciążenia prawami – w tym ograniczonymi prawami rzeczowymi – bez zgody 

Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej lub elektronicznej zgodnie z art. 781 § 1 k.c. pod rygorem 

nieważności. Wszelkie zmiany i modyfikacje w zakresie przenoszenia wierzytelności na osobę trzecią oraz 

odwołania tego przeniesienia wymagają uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej lub 

elektronicznej zgodnie z art. 781 § 1 k.c. pod rygorem nieważności. 



 

 

§7 

Zobowiązanie do poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy i nie ujawniać ani nie wykorzystywać bez pisemnej zgody 

Zamawiającego żadnych informacji uzyskanych od  Zamawiającego otrzymanych: ustnie, w formie 

dokumentu, pliku komputerowego i na innych nośnikach informacji dotyczących w szczególności 

infrastruktury serwerowej i informatycznej Zamawiającego oraz jej lokalizacji oraz pozostałych informacji 

pozyskanych w związku z realizowaną usługą i dotyczących informacji technicznych, technologicznych, 

organizacyjnych, personalnych, pracowniczych, nie wyłączając wszelkich innych informacji na temat 

Zamawiającego, pozyskanych w związku z wykonywaniem Umowy.  

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, udostępniać osobom 

trzecim żadnych informacji i materiałów dostarczonych przez Zamawiającego, powstałych we współpracy  

z Zamawiającym lub wykonanych samodzielnie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego podczas 

wykonywania Umowy. 

3. Wykonawcy nie wolno w sposób nieuprawniony wejść do zasobów danych Zamawiającego przechowywanych 

na urządzeniach serwerowych lub innych urządzeniach, do których Wykonawca ma dostęp lub jest w ich 

posiadaniu w związku z wykonywaną usługą. 

4. Wykonawca po zakończeniu realizacji Umowy ma obowiązek zwrócić Zamawiającemu w ciągu 14 dni, nie 

pozostawiając sobie żadnych kopii wszelkie dokumenty, pliki, materiały, w posiadanie których wszedł 

wykonując Umowę.  

5. Wykonawca ma obowiązek pouczyć swoich pracowników, a także wszelkie osoby związane z działalnością 

Wykonawcy na podstawie umowy o pracę, powołania lub umowy cywilnoprawnej, które mają dostęp do 

urządzeń Zamawiającego o zobowiązaniach wobec Zamawiającego wynikających z powyższych postanowień. 

Wykonawca odpowiada za naruszenia osób określonych powyżej jak za swoje własne.  

6. Obowiązek zachowania poufności informacji obowiązuje Wykonawcę przez cały okres współpracy  

z Zamawiającym oraz przez okres 10 lat po zakończeniu tej współpracy, liczonych od dnia podpisania Protokołu 

odbioru wykonania usługi, bez zastrzeżeń. Zamawiający może zwolnić Wykonawcę z obowiązku zachowania 

poufności przed upływem tego okresu składając stosowane oświadczenie w tym zakresie w formie pisemnej. 

7. Odstępstwo od zasady zachowania w poufności pozyskanych informacji, o których mowa w ust. 1 jest 

dozwolone jedynie w przypadku żądania ich przez uprawnione organy, działające na podstawie 

obowiązujących przepisów prawa. 

8. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z zapisów niniejszego paragrafu 

dotyczących zachowania w poufności informacji, o których mowa w ust. 1, Zamawiający będzie miał prawo do 

żądania natychmiastowego zaniechania naruszenia i usunięcia jego skutków. 

9. Niezależnie od uprawnienia przysługującego Zamawiającemu w ust. 8 w razie naruszenia obowiązków, 

wynikających z niniejszego paragrafu Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000 

zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100) za każdy stwierdzony przypadek naruszenia. Jeżeli szkoda 

poniesiona przez Zamawiającego przewyższy wysokość zastrzeżonej kary, może on dochodzić pozostałej części 

odszkodowania. 

§ 8 



 

 

Prawo Opcji 

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z Prawa Opcji obejmującego realizację przez Wykonawcę 

trzech usług relokacji sprzętu serwerowego, zgodnie z potrzebami Zamawiającego przy zachowaniu 

pozostałych warunków Umowy i Opisu przedmiotu zamówienia za wynagrodzeniem dotyczącym Prawa Opcji, 

określonym w § 3 ust. 1 lit. b). 

2. Skorzystanie przez Zamawiającego z Prawa Opcji odbędzie się poprzez złożenie Wykonawcy jednostronnego 

oświadczenia wraz ze wskazaniem planowanego terminu relokacji (z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem)   

w formie mailowej na adres  określony  w § 5 ust. 2 w terminie od dnia 01.04.2022 r. do 30.06.2022 r. 

3. Wynagrodzenie brutto za realizację Przedmiotu Umowy w zakresie Prawa Opcji, o którym mowa  

w § 3 ust. 1 lit. b) Umowy płatne będzie przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany 

na fakturze w terminie do 14 dni dnia przekazania Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.  

4. Podstawą wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 3 będzie podpisany bez uwag  

i zastrzeżeń przez Zamawiającego Protokół odbioru z realizacji usługi relokacji i odbioru dokumentacji 

powykonawczej, oraz prawidłowo wystawiona faktura. 

5. Wykonawca wystawi fakturę, na Ośrodek Przetwarzania Informacji - Państwowy Instytut Badawczy, 00-608 

Warszawa, al. Niepodległości 188 b, NIP: 5250009140. 

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość składania faktur w formie elektronicznej (eFaktura). 

8. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie określonym  

w ust. 3 Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za opóźnienie.  

9. Zamawiający ma prawo (a nie obowiązek) do skorzystania z prawa Opcji. Brak skorzystania przez 

Zamawiającego z prawa Opcji lub skorzystania z prawa Opcji w mniejszej liczbie relokacji, niż określone w ust. 

1 nie upoważnia Wykonawcy do zgłaszania jakichkolwiek roszczeń do Zamawiającego, w tym w szczególności 

roszczeń finansowych.  

10. Postanowienia Umowy, załączników do Umowy mają odpowiednie zastosowanie do Przedmiotu Umowy w 

zakresie Prawa Opcji, z uwzględnieniem postanowień niniejszego paragrafu.  

 

§ 9 

Odpowiedzialność, Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić karę umowną Zamawiającemu: 

a) w przypadku zwłoki w realizacji Przedmiotu  Umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1 Umowy w 

wysokości 0,5 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 lit. a) Umowy za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki; 

b) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu wyznaczenia osób do realizacji Umowy określonego  

w § 4 ust. 5 Umowy w wysokości 0,5 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a 

i/lub lit. b) Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

c) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu dostarczenia urządzenia zastępczego określonego  

w § 4 ust. 10 w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto,  o którym mowa w § 3 ust. 1 za każdą 

rozpoczętą godzinę zwłoki; 



 

 

d) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu naprawienia szkody określonego w § 4 ust. 10 w wysokości 

0,8 % wartości wynagrodzenia brutto,  o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

e) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu dostarczenia urządzenia zastępczego określonego  

w § 4 ust. 11 w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto,  o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio 

lit. a i/lub lit. b) Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

f) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu naprawienia szkody określonego w § 4 ust. 11 w wysokości 

0,8 % wartości wynagrodzenia brutto,  o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

g) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu uprzątnięcia  i zabezpieczenia miejsca uszkodzenia szklanych 

elementów budynków w wysokości 0,01 % wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa  

w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy za każde rozpoczęte 5 minut zwłoki; 

h) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu naprawy szklanych elementów szklanych określonego  

w § 4 ust. 12 w wysokości 0,5 % wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 

odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

i) w przypadku zwłoki w stosunku do terminu usunięcia szkody określonego w § 4 ust. 13 w wysokości 0,5 

% wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy za 

każdą rozpoczęty dzień zwłoki; 

j) w przypadku prowadzenia relokacji komponentów sprzętu serwerowego niezgodnie  

ze ścisłymi wskazaniami personelu Zamawiającego, o których mowa w § 4 ust. 16 w wysokości w 

wysokości 0,9 % wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. 

b) Umowy za każdy przypadek prowadzenia relokacji niezgodnie ze ścisłymi wskazaniami personelu 

Zamawiającego; 

k) w przypadku niezapewnienia uczestniczenia z winy Wykonawcy w transporcie relokowanych 

komponentów sprzętu serwerowego dla co najmniej 1 pracownika Zamawiającego, niezgodnie z 

postanowieniem § 4 ust. 17  w wysokości 0,9 % wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 

ust. 1 odpowiednio lit. a i/lub lit. b) Umowy za każdy przypadek niezapewnienia uczestniczenia z winy 

Wykonawcy; 

l) za brak dochowania przez Wykonawcę postanowień dot. poufności w wysokości 10 000 zł  

za każdy przypadek; 

m) w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę od Umowy,  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w 

wysokości 20% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1 Umowy. 

2. Należności z tytułu kar umownych mogą zostać potrącone z dowolnej wierzytelności Wykonawcy w 

szczególności z tytułu wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy lub/i zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy. 

3. W przypadku, gdy naliczone Wykonawcy kary umowne, o których mowa w ust. 1 przekroczą 10% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1, Zamawiający może odstąpić od Umowy bez wyznaczenia 

Wykonawcy dodatkowego terminu. W takiej sytuacji Zamawiający jest uprawniony do złożenia oświadczenia 



 

 

o odstąpieniu od Umowy w terminie  do 30 dni od dnia zaistnienia zdarzenia uzasadniającego odstąpienie od 

Umowy. 

4. Zastrzeżenia ani zapłata kar umownych, o których mowa w ust. 1, nie wyłączają prawa Zamawiającego 

dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych w wysokości przewyższającej zastrzeżone 

kary umowne. 

5. W przypadku naliczenia kar Umownych Zamawiający wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe 

naliczenie ww. kar. Kary umowne podlegają sumowaniu. Łączna suma kar umownych określonych w Umowie 

nie przekroczy 40 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy. 

6. Stosowanie przewidzianych przez Zamawiającego  sankcji w postaci kar umownych nie dotyczy sytuacji, w 

których ewentualne niedotrzymanie terminów lub kryteriów świadczenia usług i dostaw wynika z okoliczności 

niezawinionych przez Wykonawcę (jak przykładowo: siła wyższa, czy bezprawne działanie osób trzecich). 

7. Strona nie może skutecznie powoływać się wobec drugiej Strony na okoliczności, o których mowa w ust. 6 

powyżej, jeżeli:  

a) zajściu okoliczności wskazanej w ust. 6  nie poinformowała drugiej Strony niezwłocznie, przy czym nie 

później niż w terminie 3 dni od dnia, w którym powzięła wiadomość o jej zaistnieniu,  

b) niezwłocznie po uzyskaniu informacji o zajściu okoliczności wskazanej w ust. 6 nie podjęła faktycznie i 

ekonomicznie możliwych działań, umożliwiających osiągnięcie celów przewidzianych w postanowieniach 

Umowy w inny sposób, niż wyraźnie przewidziany w Umowie.  

8. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania Umowy. 

9. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wyrządzone szkody będące 

następstwem nienależytego wykonania czynności objętych niniejszą Umową.  

 

§ 10 

Odstąpienie od Umowy 

1. Oprócz przyczyn wymienionych w przepisach prawa Stronom przysługuje prawo odstąpienia  

od Umowy w następujących przypadkach: 

1) Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku, gdy zaistnieje istotna zmiana 

okoliczności powodująca, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub w stosunku do Wykonawcy istnieją przesłanki do złożenia 

wniosku o ogłoszenie upadłości, zostało wszczęte postępowania likwidacyjne albo egzekucyjne; 

odstąpienie od Umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o 

powyższych okolicznościach. W takiej sytuacji Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy z tytułu wykonania części Umowy  

2) Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż 

wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań 

umownych wobec Wykonawcy. 

2. Zamawiający  może rozwiązać Umowę  z istotnych przyczyn, tj. z powodu, gdy:  



 

 

1) wystąpi istotna zmiana okoliczności, powodująca, że wykonanie Umowy nie jest możliwe  

ze względów technicznych, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy  

w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, 

2) Wykonawca narusza postanowienia Umowy, 

3) Wykonawca spóźnia się z realizacją usług w ramach przedmiotu Umowy o więcej niż 5 dni, 

4) Wykonawca nie realizuje w sposób należyty i zgodny z postanowieniami Umowy usług w ramach 

przedmiotu Umowy dłużej niż przez okres 5 dni licząc od dnia złożenia reklamacji przez Zamawiającego, 

3. Rozwiązanie Umowy wymaga złożenia oświadczenia w formie pisemnej lub formie elektronicznej zgodnie z 

art. 781 § 1 k.c. pod rygorem nieważności pod rygorem nieważności. 

 

§ 11 

Zmiany Umowy  

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której został wybrany Wykonawca w zakresie dotyczącym:  

 terminu realizacji Umowy poprzez jego wydłużenie lub skrócenie odpowiednio o ilość dni, o które zgodnie 

z niżej wymienionymi okolicznościami powodują konieczność przedłużenia lub skrócenia terminu, 

 wynagrodzenia Wykonawcy poprzez jego podwyższenie lub obniżenie odpowiednio  

do postanowień wskazanych poniżej, 

w przypadkach, gdy:  

a) gdy w wyniku przeprowadzonego audytu lub kontroli, zlecono przeprowadzenie zmiany sposobu, zakresu, 

terminu realizacji Umowy, a zmiana ta wymaga zmiany Umowy, 

b) gdy niezbędna jest zmiana zakresu Przedmiotu Umowy z uwagi na decyzje podjęte przez organ 

nadzorujący działalność Zamawiającego, w tym w szczególności zmniejszenie finansowania działalności 

Zamawiającego, 

c) zaistnienia zdarzenia o charakterze siły wyższej, tj. zdarzenia, którego wystąpienie jest niezależne od Stron 

i któremu nie mogą one zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, a w szczególności: wojna, stany 

nadzwyczajne, akty terroryzmu, klęski żywiołowe, epidemie, ograniczenia związane z kwarantanną, 

embargo, rewolucje, zamieszki i strajki w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w 

zakresie, w jakim będzie to konieczne dla zapewnienia możliwości i prawidłowego wykonania Umowy, 

d) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia brutto Wykonawcy; w przypadku zmiany zakresu Przedmiotu 

Umowy lub w przypadku, gdy nastąpiła zmiana wartości usług świadczonych przez Wykonawcę w ramach 

Umowy, a zmiana ta jest korzystna dla Zamawiającego, 

e) w zakresie wynagrodzenia brutto Wykonawcy, jeżeli zmiana polega na dostosowaniu wynagrodzenia 

Wykonawcy do aktualnie obowiązującej stawki podatku od towarów i usług, 

f) zmian mających wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę  

i spowodowanych przez zmianę ustawowej stawki podatku od towarów i usług - wówczas  

w zależności od faktu, czy stawka została podwyższona czy zmniejszona - zmianie może ulec 

wynagrodzenie Wykonawcy – tj. odpowiednio: zostać zwiększone lub obniżone, 



 

 

g) wystąpią okoliczności leżące po stronie Zamawiającego, w szczególności brak możliwości zapewnienia 

przez Zamawiającego miejsca relokacji sprzętu serwerowego uniemożliwiającego realizację przez 

Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, 

2. Warunkiem wprowadzenia zmian Umowy jest podpisanie przez Strony aneksu do Umowy, w formie pisemnej 

lub elektronicznej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy. 

3. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 2, każda ze Stron powinna wystąpić do drugiej Strony  

z wnioskiem o dokonanie zmiany wraz z uzasadnieniem.  

4. Strony zobowiązane są do informowania się wzajemnie o okolicznościach uzasadniających konieczność 

dokonania zmiany niniejszej Umowy. 

 

§ 12 

Klauzula informacyjna RODO 

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) Rozporządzenia UE 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r., zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych osób fizycznych 

reprezentujących Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych przez Wykonawcę jako osoby do kontaktu/ 

osoby odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy. Kontakt do administratora możliwy jest pod adresem 

e-mail: opi@opi.org.pl 

2. Zamawiający oświadcza, że wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym w sprawach dotyczących danych 

osobowych lub realizacji praw osób, których dane dotyczą istnieje możliwość kontaktu za pośrednictwem 

adresu e-mail: iod@opi.org.pl. 

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Zamawiającego na podstawie art. 6 

ust. 1. lit. b) lub f)3 RODO jedynie w celu i zakresie niezbędnym do zawarcia Umowy i wykonania zadań 

związanych z realizacją niniejszej Umowy lub ewentualnego dochodzenia, ustalenia, obrony roszczeń, a także 

w oparciu o przesłankę wskazaną w art. 6 ust. 1 lit. c) RODO dla wypełnienia prawnego obowiązku określonego 

w ustawie o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, na podstawie którego Zamawiający ma obowiązek 

zarchiwizowania dokumentów. Dane będą przetwarzane w kategorii danych identyfikacyjnych i kontaktowych. 

4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane podmiotom trzecim,  

o ile nie będzie się to wiązało z koniecznością wynikającą z realizacji niniejszej Umowy lub obowiązujących 

przepisów prawa. 

5. Dane osobowe w celach związanych z realizacją świadczeń będą przetwarzane przez okres 3 lat  

od  wykonania Umowy, chyba że osoba, której dane dotyczą, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania jej danych 

z przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją, a Zamawiający nie wykaże istnienia ważnych prawnie 

uzasadnionych podstaw przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności tej osoby, lub podstaw 

do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. W przypadku wniesienia roszczeń z tytułu realizacji Umowy 

dane osobowe będą przetwarzane do momentu wyczerpania przysługujących Stronom z tego tytułu środków 

ochrony prawnej. Dane w celach archiwalnych będą przetwarzane wieczyście najpierw w archiwum 

zakładowym, a następnie zgodnie z instrukcją kancelaryjną zostaną przekazane do archiwum państwowego. 
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6. Osobom, o których mowa w ust. 1, przysługuje prawo do żądania od administratora danych dostępu do ich 

danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu 

wobec ich przetwarzania. Osoba, która złożyła wniosek lub żądanie dotyczące przetwarzania jej danych 

osobowych, w ramach korzystania z przysługujących jej praw, może zostać poproszona przez Administratora o 

odpowiedź na kilka pytań związanych z jej danymi osobowymi, które umożliwią weryfikację jej tożsamości. 

7. Osobom, o których mowa w ust. 1, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych przysługuje prawo do 

wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, jest wymagane do zawarcia niniejszej Umowy. Odmowa 

podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i realizacji Umowy. Wniesienie żądania usunięcia 

lub ograniczenia przetwarzania może skutkować (według wyboru Zamawiającego) rozwiązaniem niniejszej 

Umowy z winy Wykonawcy. Wniesienie przez wyżej opisaną osobę fizyczną żądania jak w zdaniu drugim 

skutkuje obowiązkiem Wykonawcy niezwłocznego wskazania innej osoby w jej miejsce. 

9. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby fizyczne niepodpisujące niniejszej Umowy,  

o których mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu. 

 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej Umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd 

powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  

3. Zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej lub formy elektronicznej zgodnie  

z art. 781 § 1 k.c. pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień przewidzianych w 

Umowie. 

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej  

ze Stron. 

5. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 

a) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

b) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia _______ 

 

        …………………………………………                             ……………………………………………….. 

     Zamawiający       Wykonawca 

 


