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     Umowa nr ……… / 2022 

 

zawarta w dniu _________ 2022 roku w Warszawie, pomiędzy:  

 

Ośrodkiem Przetwarzania Informacji – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą w Warszawie (00 -

 608), przy al. Niepodległości 188b, wpisanym do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000127372, 

NIP: 525-000-91-40, REGON: 006746090, reprezentowanym przez ________________________________, 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

 

a  

 

____________ z siedzibą w _______________ wpisanym do ____________, NIP: ______________, REGON: 

________________,  

reprezentowanym przez ________________, zwanym dalej „Wykonawcą”.  

 

 

I. Zamawiający oraz Wykonawca występując w treści niniejszej umowy samodzielnie nazywani są Stroną, 

występując łącznie – Stronami.  

 

II. Zamówienia publicznego i wyboru Wykonawcy dokonał Zamawiający w trybie Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych o wartości poniżej 130 000 zł netto, wprowadzonego Zarządzeniem Nr 48/2020 

Dyrektora Ośrodka Przetwarzania Informacji - Państwowego Instytutu Badawczego z dnia 31 grudnia 2020 

r., znak sprawy: …………………………………  

 

§ 1 

Definicje  

Przez użyte w Umowie pojęcia należy rozumieć:  

1) Strona internetowa, strona - dokument HTML udostępniony w Internecie przez serwer WWW, 

obejmujący:  

a) projekt graficzny strony internetowej,  

b) elementy graficzne strony internetowej,  

c) oprogramowanie komputerowe – System Zarządzania Treścią (CMS), 

które opracowano i wykonano zgodnie z potrzebami Zamawiającego.  

2) Oprogramowanie komputerowe, System Zarządzania Treścią (CMS) – utwór w rozumieniu 

Ustawy, aplikacja komputerowa (internetowa) pozwalająca na dynamiczne generowanie stron 

internetowych oraz zarządzanie zawartymi w nich treściami (materiałami) poprzez interfejs 

użytkownika; 

3) Elementy graficzne strony internetowej – utwory w rozumieniu Ustawy, materiały w postaci 

dokumentów tekstowych, plików graficznych udostępniane przez Zamawiającego lub wytworzone 

podczas realizacji przedmiotu Umowy; 

4) Projekt graficzny – utwór w rozumieniu Ustawy składający się z grafik, elementów kolorystycznych, 

stylistycznych, artystycznych, multimedialnych, tworzących całą szatę graficzną strony 

(layout/szablon); 
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5) Projekt - projekt pn. „Radiologia wzmacniana AI – wykrywanie, raportowanie i podejmowanie 

decyzji klinicznych w diagnostyce raka prostaty”, realizowany przez Zamawiającego, dofinansowany 

przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju w ramach programu INFOSTRATEG; 

6) NCBR – Narodowe Centrum Badań i Rozwoju; 

7) Usługi – usługi, o których mowa  w § 2 ust. 1 pkt 1) i 2) Umowy; 

8) Ustawa – Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021, 

poz. 1062); 

9) Awaria – zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne, powodujące sytuację, w której nie jest możliwe 

prawidłowe korzystanie z Usług stanowiących przedmiot niniejszej Umowy; 

10) Dzień roboczy – dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy;  

11) Umowa – niniejsza umowa wraz ze wszystkimi załącznikami stanowiącymi jej integralną część; 

12) Umowa o dofinansowanie – umowa nr INFOSTRTEG-I/0036/2021-00 z dnia 21.09.2021 r. zawarta 

przez Zamawiającego z Narodowym Centrum Badań i Rozwoju, regulująca m.in. zasady 

finansowania Projektu. 

13) Osoba trzecia – podmiot prawa cywilnego inny niż Strony niniejszej Umowy. 

 

§ 2  

Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie: 

1) Usługi A polegającej na:  

a) opracowaniu i wykonaniu dla Zamawiającego strony internetowej poświęconej tematyce 

związanej z realizacją Projektu, na warunkach i zasadach określonych w dalszej części Umowy 

oraz w Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy oraz 

przeniesieniu autorskich praw majątkowych do projektu graficznego oraz elementów 

graficznych strony internetowej i wyłącznego i bezterminowego prawa do zezwalania na 

wykonywanie zależnego prawa autorskiego do każdego z utworów stanowiących elementy 

strony internetowej oraz dostarczenie niewyłącznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie 

licencji uprawniającej Zamawiającego do korzystania  z oprogramowania komputerowego - 

Systemu Zarządzania Treścią (CMS) udostępnionego w oparciu o licencje otwartą typu GPL;  

b) przeprowadzeniu przez Wykonawcę testów poprawności funkcjonowania strony internetowej 

pod względem: poprawności wyświetlania, dostępności dla osób niepełnosprawnych, 

bezpieczeństwa i wydajności przed przekazaniem strony internetowej Zamawiającemu do 

odbioru; 

c) implementacji strony internetowej na serwerze Wykonawcy; 

d) przeprowadzenie szkolenia dla dwóch wyznaczonych przez Zamawiającego administratorów 

w  terminie do 7 dni roboczych od podpisania protokołu odbioru przez obie strony.  

2) Usługi B polegającej na świadczeniu utrzymania strony przez czas realizacji Projektu, tj. do dnia 

01.06.2025 r. na warunkach i zasadach określonych w dalszej części Umowy oraz w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy; usługa utrzymania strony 

obejmuje, w  szczególności, migrację serwisu na żądanie Zamawiającego. 
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2. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu umowy, w tym wymagania techniczne oraz funkcjonalności, 

które powinna spełniać strona internetowa zostały określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.  

3. Z uwagi na realizację Projektu w fazach wynikających z postanowień Umowy o dofinansowanie, 

Zamawiający na potrzeby realizacji postanowień niniejszej Umowy wskazuje następujące okresy 

świadczenia usług:  

1) od dnia rozpoczęcia świadczenia Usługi B, tj. od dnia produkcyjnego wdrożenia strony 

internetowej (par. 6 ust. 11 umowy) do dnia 01.03.2023 r. („I Okres świadczenia Usługi”) 

2) od dnia 02.03.2023 r. do dnia 01.06.2024 r. („II Okres świadczenia Usługi”), 

3) od dnia 02.06.2024 r. do dnia 01.06.2025 r. („III Okres świadczenia Usługi”).  

 

§ 3 

Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie kwalifikacje, umiejętności, wiedzę oraz doświadczenie 

niezbędne do wykonania przedmiotu umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z oczekiwaniami Zamawiającego co do sposobu wykonywania 

umowy i nie wnosi w tym zakresie zastrzeżeń. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę z należytą starannością oraz aktualnym poziomem 

wiedzy i techniki.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do ścisłej współpracy z Zamawiającym, w tym do uwzględniania jego uwag 

i zaleceń. 

5. Wykonawca nie może powierzyć wykonania czynności opisanych w § 1 umowy osobom trzecim bez 

uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 4 

Oświadczenia i zobowiązania Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą w wykonaniu niniejszej umowy.  

2. Zamawiający zobowiązuje się do udzielania Wykonawcy niezbędnych informacji oraz przekazania 

materiałów koniecznych do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy, w tym do przekazania 

materiałów zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia.  

 

§ 5 

Warunki realizacji Umowy w zakresie usługi A 

1. W zakresie Usługi A Wykonawca zobowiązuje się do opracowania projektu strony internetowej 

i wykonania strony internetowej oraz przeniesienia praw autorskich majątkowych i udzielenia licencji, 

a także do implementacji zbudowanej strony na serwerze Wykonawcy, na bazie dostarczonego przez 

siebie Systemu Zarządzania Treścią. Specyfikacja elementów i warunków, którym powinna odpowiadać 

strona internetowa, określona jest w Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do 

niniejszej Umowy. 
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2. Strona internetowa, poza spełnieniem warunków określonych w Załączniku nr 1 do Umowy, powinna 

umożliwić Zamawiającemu samodzielne zamieszczanie informacji oraz treści, ich zmianę oraz dowolną 

edycję. 

3. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy przy wykorzystaniu materiałów, utworów, 

danych i informacji oraz programów komputerowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz 

bez naruszania praw osób trzecich, a w szczególności nie naruszając dóbr osobistych, majątkowych 

i  osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znaków towarowych lub wzorów użytkowych 

bądź innych praw własności intelektualnej, a także danych osobowych osób trzecich. Gdyby doszło do 

takiego naruszenia, wyłączną odpowiedzialność względem podmiotów, których prawa zostały 

naruszone, ponosi Wykonawca. W przypadku wystąpienia z roszczeniami przez osoby trzecie przeciwko 

Zamawiającemu z wyżej wymienionych tytułów, Wykonawca zobowiązuje się do ich zaspokojenia 

i zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczeń z tych tytułów. 

4. Wykonawca zapewnia, że przysługiwać mu będą autorskie prawa majątkowe do projektu graficznego 

i elementów graficznych strony internetowej oraz że jest on uprawniony do udzielenia niewyłącznej, 

nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji uprawniającej Zamawiającego do korzystania 

z oprogramowania komputerowego - Systemu Zarządzania Treścią (CMS) - udostępnionego w oparciu 

o licencje otwartą typu GPL. 

5. W trakcie trwania Umowy Wykonawca ma prawo wystąpić o udostępnienie materiałów, dokumentów 

tekstowych, plików graficznych, wymaganych do realizacji Przedmiotu Umowy, zaś Zamawiający 

w  terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania specyfikacji żądanych materiałów, zobowiązuje się 

dostarczyć je Wykonawcy, o ile będą w jego posiadaniu oraz o ile jest on uprawniony do ich 

udostępnienia. 

6. W przypadku, gdy Zamawiający nie będzie mógł przekazać żądanych materiałów, o których mowa 

w ustępie poprzedzającym, Wykonawca ma obowiązek wykonać je samodzielnie w ramach przedmiotu 

umowy i bez dodatkowego wynagrodzenia. 

 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać i przedstawić Zamawiającemu w formie prezentacji dwa projekty 

strony internetowej, wykonane zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia i ofertą Wykonawcy. 

Prezentacja projektów zostanie przekazana Zamawiającemu w formie makiet w terminie do 14 dni 

roboczych liczonych od dnia zawarcia Umowy.  

2. Zamawiający dokona wyboru jednego z dwóch przedstawionych projektów w terminie do 2 dni 

roboczych liczonych od dnia przekazania projektów, o którym mowa w ust. 1. Zamawiający może w tym 

terminie w szczególności zgłosić na piśmie uwagi, co do przedstawionego wybranego projektu strony 

internetowej. Wybór projektu zostanie stwierdzony jednostronnym protokołem odbioru projektu przez 

Zamawiającego („Protokół Odbioru Projektu”). Uwagi, o których mowa w zdaniu drugim zostaną 

przesłane wraz z Protokołem Odbioru Projektu na adres poczty elektronicznej osoby wskazanej w § 15 

ust. 2 Umowy. 

3. W przypadku niewniesienia przez Zamawiającego uwag w terminie, o którym mowa w ust. 2, przyjmuje 

się, że wybrany przez Zamawiającego projekt stanowi ostateczną wersję strony internetowej, 

zaakceptowaną przez Zamawiającego, która ma zostać przygotowana do  uruchomienia testowego 

przez Wykonawcę w terminie 21 dni roboczych od dnia przekazania do Wykonawcy Protokołu Odbioru 

Projektu bez uwag. 
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4. W przypadku wniesienia przez Zamawiającego uwag do projektu, w terminie, o którym mowa w ust. 2, 

Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia wszelkich uwag Zamawiającego do projektu, 

ich  wprowadzenia do projektu i przedstawienia poprawionego projektu w terminie 7 dni roboczych od 

dnia otrzymania uwag. Wykonawca ponownie przedstawia Zamawiającemu projekt strony do odbioru. 

Zamawiający dokona ponownej oceny projektu w terminie 2 dni roboczych od dnia przedstawienia 

poprawionego projektu strony internetowej. Ponowna ocena projektu kończy się podpisaniem przez 

Zamawiającego jednostronnego protokołu odbioru projektu po uwagach („Protokół Odbioru Projektu 

po uwagach”) albo odstąpieniem Zamawiającego od Umowy – w przypadku, gdy uwagi Zamawiającego 

nie zostały uwzględnione. Od dnia przekazania Wykonawcy Protokołu Odbioru Projektu po uwagach, 

Wykonawca zobowiązany jest, w terminie 21 dni roboczych, do przygotowania strony internetowej do 

uruchomienia testowego.   

5. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o uruchomieniu testowym strony 

internetowej w terminie, o którym mowa w ust. 3 albo w ust. 4, w celu wykonania przez 

Zamawiającego testów strony internetowej („przekazanie strony internetowej do testów”). 

6. Zamawiający przeprowadzi testy strony internetowej oraz Systemu Zarządzania Treścią w terminie 

nie dłuższym niż 3 dni robocze od dnia przekazania strony internetowej do testów. 

7. W przypadku zastrzeżeń Zamawiającego dotyczących funkcjonowania strony internetowej lub Systemu 

Zarządzania Treścią, zgłoszonych podczas testowania strony, Wykonawca zobowiązuje się przedstawić 

Zamawiającemu do ponownej oceny stronę internetową lub System Zarządzania Treścią, 

uwzględniające złożone zastrzeżenia w terminie nie dłuższym niż 3 dni roboczych. Zamawiający 

dokona ponownej oceny w  terminie 3 dni roboczych od dnia przedstawienia poprawionej strony 

internetowej. Ponowna ocena kończy się poinformowaniem Wykonawcy o pozytywnym zakończeniu 

testów i przejściem do kolejnego etapu, o którym mowa w ust. 8 albo odstąpieniem Zamawiającego od 

Umowy – w przypadku, gdy zastrzeżenia Zamawiającego dotyczące funkcjonowania strony nie zostały 

uwzględnione. 

8. Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu stronę internetową w postaci zakończonej 

instalacją strony na serwerze Wykonawcy oraz przekazaniem pełnych uprawnień dostępu 

do  administrowania funkcjonalnością strony („przekazanie strony internetowej do odbioru”) 

niezwłocznie, nie później niż w ciągu 2 dni roboczych, po zakończeniu przez Zamawiającego testów,  

których mowa w ust. 6, w przypadku, gdy w wyniku testów strona zostanie zaakceptowana przez 

Zamawiającego. W przypadku, gdy w wyniku testów zostaną zgłoszone zastrzeżenia Zamawiającego, 

termin, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym liczony jest od dnia poinformowania Wykonawcy 

o  wynikach ponownej oceny.  

9. Zgłoszenie przez Wykonawcę gotowości do przekazania strony internetowej do odbioru nastąpi 

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 1 sierpnia 2022 r., w formie informacji wysłanej pocztą 

elektroniczną, na adres przedstawiciela Zamawiającego wskazany w § 15 ust. 1 Umowy. 

10. Odbiór strony internetowej nastąpi  w chwili podpisania przez przedstawicieli Stron, wskazanych w § 15 

ust. 1 i 2, protokołu odbioru przygotowanego przez Zamawiającego, bez uwag („Protokół Odbioru 

Strony Internetowej”). 

11. O rozpoczęciu funkcjonowania strony internetowej decyduje Zamawiający, przy czym nie będzie to 

termin wcześniejszy niż 1 lipca 2022 r. („wdrożenie produkcyjne strony internetowej”). O dacie 

wdrożenia produkcyjnego strony internetowej, Zmawiający poinformuje Wykonawcę z 3-dniowym 
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wyprzedzeniem, przekazując informację na adres poczty elektronicznej przedstawiciela Wykonawcy 

wskazany w § 15 ust.  2.  

12. W terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania Protokołu Odbioru Strony Internetowej przez obie 

strony, Wykonawca przeprowadzi szkolenie dla dwóch wyznaczonych przez Zamawiającego 

administratorów. Tematem szkolenia będzie działanie witryny i efektywnego jej wykorzystania. 

Szkolenie odbędzie się w formule online w ciągu jednego, uzgodnionego przez Strony dnia roboczego. 

Realizacja szkolenia zostanie potwierdzona protokołem odbioru („Protokół odbioru Szkolenia”). 

13. Przed datą odbioru strony internetowej Wykonawca przedstawi Zamawiającemu oświadczenie swoje 

i osób, którym powierzył stworzenie projektu graficznego i elementów graficznych strony internetowej 

o zobowiązaniu do niewykonywania wobec Zamawiającego, jego następców prawnych bądź 

licencjobiorców autorskich praw osobistych do utworów w ten sposób, że nie oznaczą autorstwa tych 

utworów w żaden sposób oraz nie będą żądali oznaczenia autorstwa przedmiotowych utworów 

w  przyszłości przez okres 20 lat od daty zawarcia niniejszej umowy. 

14. Wykonawca zobowiązuje się powstrzymać się od wykonania prawa do sprzeciwu wobec formy, w jakiej 

nastąpić ma publiczne udostępnienie utworu lub jego modyfikacji albo w stosunku do zmian 

dokonanych przez lub z inicjatywy Zamawiającego w okresie 20 lat od daty podpisania umowy. 

Wykonawca przed odbiorem dostarczy Zamawiającemu oświadczenia twórców w powyższym 

przedmiocie. 

15. Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z przysługujących mu osobistych praw autorskich do utworu, 

w całości lub w części, w sposób uniemożliwiający lub znacznie utrudniający korzystanie i 

rozporządzanie utworem przez Zamawiającego lub przez podmioty, na które Zamawiający przeniesie 

autorskie prawa majątkowe do przedmiotowego utworu lub udzieli im licencji – w okresie 20 lat od 

daty zawarcia Umowy. 

 

§ 7 

Wykonawca zobowiązuje się, w ramach opracowania i wykonania strony internetowej, 

do  wdrożenia  oprogramowania komputerowego - Systemu Zarządzania Treścią, w szczególności do 

instalacji i konfiguracji tego programu na potrzeby Zamawiającego na serwerze Wykonawcy. 

 

§ 8 

1. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie koniecznym do prawidłowego wykonania przedmiotu 

umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco przedstawiać informacje oraz efekty prac podejmowanych 

w  związku z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym udzielać wyjaśnień. 

3. Wykonawca zobowiązuje się uwzględniać w toku prac nad wykonaniem przedmiotu umowy uwagi 

i opinie Zamawiającego. 

 

§ 9 

Przeniesienie majątkowych praw autorskich 

1. Z dniem podpisania Protokołu Odbioru Strony Internetowej, o którym mowa w § 6 ust. 10 Wykonawca 

w  ramach wynagrodzenia określonego w § 12 ust 1 pkt 1) , przeniesie na Zamawiającego autorskie 

prawa majątkowe do projektu graficznego i elementów graficznych strony internetowej oraz udzieli 

niewyłącznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji uprawniającej Zamawiającego 
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do  korzystania z oprogramowania komputerowego – Systemu Zarządzania Treścią (CMS) – 

udostępnionego w oparciu o licencje otwartą typu GPL.  

2. Z dniem odebrania przez Zamawiającego przedmiotu umowy (w trybie określonym w § 6 ust. 10), 

rozumianego jako zaakceptowanie przez Zamawiającego strony internetowej, Wykonawca w ramach 

wynagrodzenia określonego w § 12 ust. 1 pkt 1) przeniesie wyłączne i bezterminowe prawo 

do  zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do projektu graficznego i elementów 

graficznych oraz udzieli Zamawiającemu bezterminowego upoważnienia do korzystania z  prawa do 

zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do  oprogramowania  komputerowego - 

Systemu Zarządzania Treścią (CMS) - udostępnionego w  oparciu  o  licencje otwartą typu GPL. 

3. Strony postanawiają, że autorskie prawa majątkowe do elementów strony internetowej, przeniesione 

na  Zamawiającego lub do korzystania z których, na podstawie licencji, Wykonawca upoważnia 

Zamawiającego, jak również prawo do zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego 

dotyczą następujących pól eksploatacji: 

1) trwałego lub czasowego utrwalania i zwielokrotniania w całości lub części jakąkolwiek techniką, 

w tym w pamięci komputerów i innych urządzeń elektronicznych czy też w sieci internetowej, 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; 

2) obrotu oryginałem lub egzemplarzami, na których utrwalono stronę internetową – 

wprowadzenie do obrotu, użycie lub najem oryginału lub egzemplarza; 

3) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w stronie 

internetowej z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała; dokonywania opracowań 

utworu lub jego elementów w dowolny sposób, dowolną techniką i  w  dowolnym zakresie, 

w  tym  włączania do niego innych utworów, tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub 

jakichkolwiek innych zmian, bez konieczności uzyskiwania dodatkowej zgody Wykonawcy 

zarówno na dokonanie opracowań jak i  na korzystanie oraz  rozporządzanie utworami 

zawierającymi opracowania utworu; 

4) rozpowszechniania poprzez publiczne udostępnianie, które umożliwi każdemu dostęp 

do  interfejsu publicznego strony internetowej bez względu na miejsce i czas; 

5) udzielania dalszych licencji, sublicencji i innych umów pozwalających na korzystanie z  utworu 

innym podmiotom w całości lub w części, a także zawierania umów rozporządzających tymi 

prawami. 

4. Wykonawca przenosi na Zamawiającego także prawo własności egzemplarzy, na których utrwalony 

został utwór, w chwili wydania go Zamawiającemu. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne dzieła, 

a  w  szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności 

intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskimi prawach pokrewnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 80, poz.904 z późn. zm.) w toku wykonywania 

przedmiotu niniejszej umowy. 

 

§ 10 

Warunki realizacji Umowy w zakresie usługi B  

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 12 ust. 1 pkt 2) zobowiązuje się 

do  świadczenia usługi utrzymania strony internetowej (§ 2 ust. 1 pkt 2), na warunkach określonych 
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w  Opisie Przedmiotu Zamówienia, od dnia wdrożenia produkcyjnego strony internetowej (§ 6 ust. 11) 

do dnia zakończenia projektu (01.06.2025 r.).  

2. W zakresie dotyczącym wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2), polegającym 

na świadczeniu usługi utrzymania, Wykonawca zobowiązuje się do:  

1) zapewnienia ciągłości trwania Usługi przez cały okres trwania Umowy; 

2) zapewnienie szyfrowania danych (protokół SSL) dla strony Projektu, 

3) zapewnienia 24-godzinnego czasu reakcji na zgłoszone Awarie, 

4) zapewnienia 48-godzinnego czasu na usunięcie zgłoszonej Awarii (lub wyjaśnienia dlaczego w 

tym czasie Awaria nie została usunięta), 

5) utrzymania strony na serwerze Wykonawcy przez cały okres trwania Umowy, 

6) zapewnienia Zamawiającemu przez okres 30 dni kalendarzowych od przyjęcia Przedmiotu 

Umowy przez Zamawiającego (w trybie określonym w § 6 ust. 10) wszelkiej pomocy technicznej 

w zakresie funkcjonowania i obsługi wykonanej strony internetowej, 

7) zapewnienia migracji serwisu po zakończeniu Projektu. 

3. W zakresie dotyczącym wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 2 pkt 7), Wykonawca 

zobowiązuje się w szczególności do: 

1) przygotowania kodu zgodnego z aktualnie wspieraną wersją PHP oraz bazy danych, 

2) zrzutu bazy danych,  

3) przygotowania listy używanego oprogramowania serwera wraz z wersjami, 

4) przygotowania listy załadowanych modułów PHP.  

4. Wykonawca zobowiązuje się przygotować serwis do migracji w ciągu 48 godzin od momentu 

przekazania przez Zamawiającego informacji o potrzebie przeprowadzenia migracji. Informacja, o której 

mowa w  zdaniu poprzedzającym jest przekazywana w formie elektronicznej na adres poczty 

elektronicznej przedstawiciela Wykonawcy wskazany w § 15 ust. 2.  

5. Okres świadczenia Usługi B rozpocznie się z dniem wdrożenia produkcyjnego strony internetowej, 

nie  wcześniej niż z dniem 1 lipca 2022 r.  

6. Migracja serwisu nastąpi na żądanie Zamawiającego, skierowane do Wykonawcy w dowolnym 

momencie trwania Umowy, na adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 15 ust. 2.   

 

§ 11 

Warunki gwarancji na wykonaną stronę internetową 

1. Wykonawca oświadcza, że w ramach wynagrodzenia określonego w § 12 ust. 1 udziela gwarancji 

na  prawidłowe funkcjonowanie i obsługę wykonanej przez siebie strony internetowej na okres 12 

miesięcy od dnia jej odebrania przez Zamawiającego (w trybie określonym w § 6 ust.10). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich nieprawidłowości w funkcjonowaniu strony 

internetowej w terminie nie dłuższym niż 48 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego 

nieprawidłowości pisemnie, telefonicznie, za pomocą poczty elektronicznej.  

3. Do zgłaszania nieprawidłowości w ramach gwarancji Wykonawca podaje następujące dane: 

nr  tel.  Wykonawcy  …………………… adres poczty elektronicznej Wykonawcy .................  

4. Czasy reakcji oraz pozostałe warunki gwarancji zostały Określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

stanowiącym załącznik nr 1.  

 

§ 12 
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Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy, na które składają się: 

1) cena wykonania przedmiotu umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 1) w wysokości ………………. złotych 

brutto (słownie: …………………………...…………………………...złotych); 

2) cena wykonania Przedmiotu Umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 2)   ……………. złotych brutto (słownie: 

……..…………………...……………………………………. złotych),  

wynosi ……………………………………. złotych brutto (słownie: ……..…………………...………………………………. 

złotych).  

2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, jakie powstaną w trakcie wykonywania 

przedmiotu umowy, w tym wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych oraz 

udzielenia licencji na wszystkich polach eksploatacji określonych w umowie wraz z prawem zezwalania 

na wykonywanie autorskich praw zależnych. 

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 pkt 1) będzie płatne w całości na rachunek Wykonawcy wskazany na 

fakturze VAT/rachunku w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania Protokołu Odbioru 

Strony Internetowej oraz Protokołu Odbioru Szkolenia przez Zamawiającego bez uwag (w trybie 

określonym  

w § 6 ust. 10 i ust. 12). 

4. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 pkt 2) będzie rozliczane zgodnie z harmonogramem płatności, 

wyznaczającym okresy rozliczeniowe, za które przysługuje wynagrodzenie za dany okres rozliczeniowy – 

„Harmonogram płatności”. Harmonogram płatności stanowi załącznik nr 3 do Umowy. Pierwszy okres 

rozliczeniowy rozpoczyna się, tj. od dnia produkcyjnego wdrożenia strony internetowej (par. 6 ust. 11 

umowy). 

5. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 pkt 2) będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

wskazany na fakturze, w ciągu 14 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury. 

6. Wykonawca wystawi fakturę na Ośrodek Przetwarzania Informacji - Państwowy Instytut Badawczy, 00-

608 Warszawa, al. Niepodległości 188 b, NIP: 5250009140. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do umieszczenia na fakturze numeru umowy oraz okresu 

rozliczeniowego, którego płatność dotyczy. 

8. Nieprawidłowo wystawiona faktura powodować będzie ponowne liczenie 21-dniowego terminu 

płatności, o którym mowa w ust. 7, licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury. 

9. Zamawiający dopuszcza możliwość składania faktur w formie elektronicznej (eFaktura). Zamawiający 

preferuje przesłanie faktur w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: dks@opi.org.pl.  

10.  Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

11. W przypadku nie uregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie określonym w ust. 3, 5 albo 

w ust. 8 Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za opóźnienie. 

 

§ 13 

Kary umowne 

1. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminów realizacji Umowy, o których mowa w § 6, 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej 

w  wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, określonego w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy, za każdy dzień 



 

 

10

zwłoki w zakresie któregokolwiek z terminów tam wskazanych, jednak nie więcej niż 30% 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 12 ust. 1 pkt 1), za każdy przypadek zwłoki. 

2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę czasów reakcji na Awarię, o których mowa w  § 10 ust. 

2 pkt 3) i 4), Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 50,00 zł za każdą godzinę 

naruszenia/przekroczenia.  

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia 

brutto, określonego w § 12 ust. 1 Umowy. 

4. Łączna wysokość kar umownych nie może przekraczać 60% całkowitego wynagrodzenia umownego 

brutto. 

5. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania umowy.  

6. Przewidziane w tym paragrafie kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez 

Zamawiającego odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych. 

 

§ 14 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych w Kodeksie Cywilnym oraz 

w przypadkach przewidzianych w niniejszej Umowie w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia 

powzięcia informacji o tych okolicznościach. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach: 

1) jeżeli Wykonawca nie podjął wykonania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy 

lub  przerwał ich wykonanie z własnej winy, w związku z czym nie będzie możliwe wykonanie 

Umowy w terminie; 

2) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 

w  interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; 

3) w razie nieotrzymania przez Zamawiającego środków finansowych, w oparciu o Umowę 

o  dofinansowanie, koniecznych do realizacji Projektu i wykonania niniejszej Umowy, 

w  szczególności Zamawiający może odstąpić od Umowy w części obejmującej świadczenie Usług 

z II i III Okresu świadczenia Usług w przypadku podjęcia przez NCBR, na warunkach określonych 

w Umowie o dofinansowanie, decyzji o nieprzekazywaniu środków finansowych na realizację 

II i III fazy Projektu; 

4) w razie nieotrzymania przez Zamawiającego środków finansowych, w oparciu o Umowę 

o dofinansowanie, koniecznych do realizacji Projektu i wykonania niniejszej Umowy, 

w szczególności Zamawiający może odstąpić od Umowy w części obejmującej świadczenie Usług 

z III Okresu świadczenia Usług w przypadku podjęcia przez NCBR, na warunkach 

określonych  w  Umowie o dofinansowanie, decyzji o nieprzekazywaniu środków finansowych na 

realizację III fazy Projektu; 

5) zaistnienia okoliczności, o których mowa w § 6 ust. 4 i ust. 7; 

6) w przypadku, gdy suma kar umownych przekroczy 20% łącznego wynagrodzenia brutto, 

określonego w § 12 ust. 1 Umowy. 

 

§ 15 
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Nadzór nad wykonaniem Umowy 

1. Osobą upoważnioną do realizacji umowy, w tym w szczególności do podpisywania protokołów odbioru 

oraz zgłaszania reklamacji, ze strony Zamawiającego jest:  

• Grzegorz Wierzbicki tel. 22 212 53 13, e-mail: grzegorz.wierzbicki@opi.org.pl,  

2. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy, do bieżących kontaktów z Zamawiającym w zakresie 

realizacji niniejszej umowy jest ………………………., tel. …………………….., e-mail: ……………………………………..  

3. Zmiana upoważnionych osób wymienionych w ust. 1, 2 nie stanowi zmiany umowy. Strona, która 

dokonała zmiany, zobowiązana jest niezwłocznie zawiadomić o tym drugą Stronę za pomocą poczty 

elektronicznej. 

§ 16 

Poufność 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o drugiej Stronie, uzyskanych 

w związku z zawarciem i realizacją umowy. Wykonawca zobowiązuje się przede wszystkim do 

nieujawniania osobom trzecim, niekopiowania, czy powielania w inny sposób żadnych informacji, 

materiałów, w których posiadanie wszedł w związku lub przy okazji wykonywania umowy, w tym 

w szczególności wszelkich niepodanych do publicznej wiadomości informacji finansowych, 

ekonomicznych, prawnych, organizacyjnych oraz innych dotyczących Zamawiającego oraz podmiotów 

pozostających z Zamawiającym w relacjach faktycznych i prawnych stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa Zamawiającego.  

2. Zasada poufności obowiązuje w okresie realizowania umowy oraz bezterminowo po jej zakończeniu. 

Zasadą poufności nie jest objęty fakt zawarcia oraz warunki umowy. 

 

§ 17 

Cesja 

Wykonawca nie jest uprawniony do dokonania przelewu jakichkolwiek wierzytelności wynikających 

z realizacji niniejszej umowy albo związanych z niniejszą umową na rzecz osób trzecich bez uprzedniej  

zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 18 

Zmiany Umowy  

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy w stosunku do treści oferty, 

na podstawie której został wybrany Wykonawca , w zakresie dotyczącym:  

1) terminu realizacji Umowy poprzez jego wydłużenie odpowiednio o liczbę dni, o którą - zgodnie 

z niżej wymienionymi w lit. a) okolicznościami, konieczne jest przedłużenie terminu realizacji 

Umowy; 

2) okresów świadczenia Usług, o których mowa w § 2 ust. 3 poprzez ich zmianę na skutek 

zaistnienia okoliczności, o których mowa w lit. b) poniżej; 

3) Harmonogramu płatności poprzez zmianę okresów rozliczeniowych oraz terminów wystawienia 

faktur przez Wykonawcę na skutek zaistnienia okoliczności, o których mowa w lit. b) poniżej; 
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4) wynagrodzenia Wykonawcy poprzez jego podwyższenie lub obniżenie odpowiednio do 

postanowień wskazanych w lit.  c) – g) poniżej; 

w przypadkach, gdy:  

a) w wyniku decyzji NCBR lub zwarcia przez NCBR z Zamawiającym aneksu do Umowy 

o dofinansowanie zostanie wydłużony termin realizacji Projektu; 

b) w wyniku decyzji NCBR lub zawarcia przez NCBR z Zamawiającym aneksu do Umowy 

o dofinansowanie zmianie ulegną terminy realizacji poszczególnych faz Projektu,  

c) gdy niezbędna jest zmiana zakresu przedmiotu umowy z uwagi na decyzje podjęte przez 

Narodowe Centrum Badań i Rozwoju finansujące Projekt, w tym w szczególności zmniejszenie 

finansowania Projektu, 

d) zaistnienia zdarzenia o charakterze siły wyższej, tj. zdarzenia, którego wystąpienie jest 

niezależne od Stron i któremu nie mogą one zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, 

a w szczególności: wojna, stany nadzwyczajne, akty terroryzmu, klęski żywiołowe, epidemie, 

ograniczenia związane z kwarantanną, embargo, rewolucje, zamieszki i strajki w zakresie 

mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy, w zakresie, w jakim będzie to konieczne dla 

zapewnienia możliwości i prawidłowego wykonania Umowy, 

e) w zakresie zwiększenia wynagrodzenia brutto Wykonawcy; w przypadku podjęcia przez NCBR 

decyzji o przesunięciu środków finansowych w Projekcie, umożliwiającym zwiększenie 

finansowania w Projekcie zadań, które realizowane są z wykorzystaniem Usług;  

f) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia brutto Wykonawcy; w przypadku, gdy nastąpiła 

zmiana wartości usług/dostaw świadczonych przez Wykonawcę w ramach Umowy, a zmiana ta 

jest korzystna dla Zamawiającego, 

g) w zakresie wynagrodzenia brutto Wykonawcy, jeżeli zmiana polega na dostosowaniu 

wynagrodzenia Wykonawcy do aktualnie obowiązującej stawki podatku od towarów i usług. 

2. W przypadku zaistnienia jednej lub kilku z powyższych okoliczności, Wykonawca przedstawi 

Zamawiającemu stosowny wniosek oraz uzasadnienie ich wpływu na sposób realizacji Umowy, zakres 

obowiązków Stron i wynagrodzenie. Jeżeli wniosek nie będzie uzasadniał zmiany, Zamawiający na taką 

zmianę nie wyrazi zgody. 

3. Warunkiem wprowadzenia zmian Umowy jest podpisanie przez Strony aneksu do Umowy, w formie 

pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 3, każda ze Stron powinna wystąpić do drugiej Strony 

w formie pisemnej lub dokumentowej z wnioskiem o dokonanie zmiany wraz z uzasadnieniem. Przy 

zmianie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, należy załączyć również wyliczenie 

całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazanie daty, od 

której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.  

5. Strony zobowiązane są do informowania się wzajemnie o okolicznościach uzasadniających konieczność 

dokonania zmiany niniejszej Umowy. 
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§ 19 

RODO  

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) 

Rozporządzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych 

osobowych osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych przez 

Wykonawcę jako osoby do kontaktu/ osoby odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy. Kontakt do 

administratora możliwy jest pod adresem e-mail: opi@opi.org.pl. 

2. Zamawiający oświadcza, że wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym w sprawach dotyczących 

danych osobowych lub realizacji praw osób, których dane dotyczą istnieje możliwość kontaktu za 

pośrednictwem adresu e-mail: iod@opi.org.pl. 

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Zamawiającego na podstawie 

art. 6 ust. 1. lit. b) lub f)1 RODO w celu i zakresie niezbędnym do zawarcia Umowy, wykonania zadań lub 

praw związanych z jej realizacją lub ewentualnego dochodzenia, ustalenia, obrony roszczeń, a także 

w oparciu o przesłankę wskazaną w art. 6 ust. 1 lit. c) RODO dla wypełnienia prawnego obowiązku 

określonego w ustawie o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, na podstawie którego 

Zamawiający ma obowiązek zarchiwizowania dokumentów. Dane osobowe osób wskazanych do 

kontaktu lub odpowiedzialnych za realizację Umowy wskazane przez Wykonawcę będą przetwarzane w 

kategorii danych identyfikacyjnych i kontaktowych. 

4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane podmiotom trzecim, o ile nie 

będzie się to wiązało z koniecznością wynikającą z realizacji niniejszej Umowy lub obowiązujących 

przepisów prawa. 

5. Dane osobowe w celach związanych z realizacją świadczeń będą przetwarzane przez okres 3 lat od 

wykonania Umowy, chyba że osoba, której dane dotyczą wniesie sprzeciw wobec przetwarzania jej 

danych z przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją, a Zamawiający nie wykaże istnienia ważnych 

prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności tej 

osoby, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Dane osobowe w celach rozliczenia 

Projektu będą przechowywane zgodnie z okresem wyznaczonym przez NCBR i określonym w umowie na 

jego dofinansowanie, w ramach którego finansowany jest przedmiot umowy. Dane osobowe w celach 

archiwalnych będą przetwarzane wieczyście najpierw w archiwum zakładowym, a następnie zgodnie 

z instrukcją kancelaryjną zostaną przekazane do archiwum państwowego. 

6. Osobom, o których mowa w ust. 1, przysługuje prawo do żądania od administratora danych dostępu do 

ich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia 

sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Osoba, która złożyła wniosek lub żądanie dotyczące przetwarzania 

jej danych osobowych, w ramach korzystania z przysługujących jej praw, może zostać poproszona przez 

Zamawiającego o odpowiedź na kilka pytań związanych z jej danymi osobowymi, które umożliwią 

weryfikację jej tożsamości. 

7. Osobom, o których mowa w ust. 1, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych przysługuje 

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, jest wymagane do zawarcia niniejszej Umowy. 

Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i realizacji Umowy. Wniesienie 

żądania usunięcia lub ograniczenia przetwarzania może skutkować (według wyboru Zamawiającego) 

                                                      
1
 zapis zostanie właściwie dostosowany przed zawarciem umowy 
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rozwiązaniem niniejszej Umowy z winy Wykonawcy. Wniesienie przez wyżej opisaną osobę fizyczną 

żądania jak w zdaniu drugim skutkuje obowiązkiem Wykonawcy niezwłocznego wskazania innej osoby 

w jej miejsce. 

9. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby fizyczne niepodpisujące niniejszej Umowy, o  których 

mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu. 

10. W związku z przetwarzaniem przez Wykonawcę w imieniu i na rzecz Zamawiającego danych osobowych, 

Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia z Zamawiającym umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, której treść stanowi załącznik nr 4. Zawarcie umowy określonej w zdaniu poprzednim jest 

warunkiem koniecznym do rozpoczęcia współpracy i wykonania niniejszej Umowy. 

 

§ 20 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć w związku z realizacją umowy będą rozstrzygane przez sąd 

powszechny właściwy miejscowo dla siedziby  Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 

4. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. 

5. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze stron.  

6. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.  

 

Załączniki do umowy: 

załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

załącznik nr 2 – Formularz oferty 

załącznik nr 3 –  Harmonogram płatności 

załącznik nr 4 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

załącznik nr 5 – Oferta Wykonawcy z dnia …………………………………. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 

 


